3M Health Information Systems

CONTRAT DE SERVICES POUR L’ACCES AU

3M™ BENCHMARK PORTAL

LE PRESENT CONTRAT DE SERVICES (le « CONTRAT ») conclu entre 3M Belgium, dont
le si¢ge est situé a Hermeslaan 7, 1831 Diegem (« 3M ») ct ayant son si¢ge a

(le « CLIENT »), entre en vigueur le

Par hopital, il y a lieu d’entendre toute institution disposant d’un seul et unique numéro
d’identification officiel délivré par le Ministére de la Santé Publique. Numéro d’Agrément :

31

OBJET DU CONTRAT
Pendant la durée de ce CONTRAT, 3M accorde au Client une licence non cessible non exclusive
pour utiliser le 3M Benchmark Portal (Ie « PORTAIL »).
Ceci comporte I’acces sécurisé au PORTAIL afin de pouvoir consulter les différents 3M
Benchmark Reports (les « RAPPORTS »), charger des données et exporter des RAPPORTS.
Le CLIENT aura la possibilit¢ de donner un accés controlé a les RAPPORTS pour lesquelles il
existe un contrat de service valable et ceci pour un ou plusieurs utilisateurs.

§2
PRESTATIONS DE 3M
3M exécutera les taches suivantes:

1) Mettre a disposition I'infrastructure nécessaire pour que les RAPPORTS soient
disponibles pour le CLIENT, 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7.

2) Donner accés a 1’administrateur du CLIENT.

3) Mettre a disposition les RAPPORTS sur le PORTAIL.

4) S’assurer que 'acces au PORTAIL se passe d’une maniére sécurisée avec
I’authentification nécessaire pour que les RAPPORTS du CLIENT soient totalement
protégés des autres utilisateurs du PORTAIL.

§3
PRESTATIONS DU CLIENT
Le CLIENT assume I’entiére responsabilité des taches suivantes:

1) Nommer 1 administrateur pour gérer tous les utilisateurs du client.
Cette fonction d’administrateur est pour

2) Mettre en place les mesures nécessaires afin de garantir la confidentialité de 'acces de
I’administrateur.

3) Donner accés aux autres utilisateurs. Pour chaque utilisateur I’accés peut étre restreint a
plusieurs RAPPORTS (p.ex. RHM, Nursing, Geomaps, ...) et pour chaque chapitre du
RAPPORT. Le CLIENT veillera que I’accés est donné UNIQUEMENT aux employés
du CLIENT ou a des collaborateurs qui sont contractuellement lié avec le CLIENT.
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Bien que 3M mette le PORTAIL a disposition pour utilisation par le CLIENT, ce dernier
comprend et reconnait qu'il est le seul responsable de l'usage qu'il fait du PORTAIL, y compris,
sans y étre limité, du controle et de la vérification des entrées et sorties du PORTAIL. De méme

le CLIENT s'engage a indemniser et a garantir 3M de toute demande, action ou proces introduit
nar un fiere dn chef de nerte inoement dommaces-intéréte an frais (honaraires d'avocat inclus)



§o
REDEVANCES, FACTURATION ET PAIEMENT






CIl dCluscl recepuonl e renvoydiit ur ou prusieurs recepisses, €t peut emetre aes ractures
relatives a ces bons de commande. Toute action de ce type est effectuée par 3M dans le seul but
de satisfaire le CLIENT. En cas de conflit, les conditions générales du présent CONTRAT



3M peut, avec ’accord préalable du CLIENT, diffuser des annonces relatives a8 ce CONTRAT
dans la presse professionnelle et parmi les consultants industriels reconnus.

Toute disposition du présent CONTRAT jugée nulle, invalide, inexécutable ou illicite par un
tribunal sera réputée ineffective. sans affecter la validité et force exécutoire des dispositions
restantes.

Le présent CONTRAT sera régi par le droit belge ct tout litige soumis aux juridictions
bruxelloises compétentes.

EN FOI DE QUOI, les parties ont exécuté le présent CONTRAT a la date mentionnée ci-
dessus.

3M BELGIUM

[)“Ir : _

Fonction: Sales & Marketing Manager

Fonction:

Signature

Signature :

Date:

3M BELGIUM

Fonction: Managing Director 3M BENELUX

Signature:

Date:
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